
 

Back-Up Care 
Advantage Program® 
 

 
Care When You Need it Most 
Harvey Mudd College partners with Bright Horizons® to offer 
employees back-up care when you need to be at work and your 
regular child or adult/elder care is unavailable, for example: 
 

 Your regular caregiver or stay-at-home spouse is 
unavailable 

 You are transitioning between child or adult/elder care 
arrangements 

 Your child’s regular center or school is closed 
 Your adult/elder relative is ill or needs temporary assistance 
 Your child is mildly ill at home 

 

Programs Available 
Employees have access to the following back-up care programs: 
 

 Center-based child care 
 In-home child care 
 In-home mildly ill child care 
 In-home adult/elder care 

 

Plan Ahead 
Employees must register before using the service and reservations 
are required.  Requests for care can be placed one month in 
advance up to the day care is needed. 
 

Your Back-Up Care Solution 
As an employee of Harvey Mudd College, you are eligible for up to 
80 hours of back-up care per calendar year.  Center-based care is 
$2.50 per hour.  In-home care is $5/hour for both child and adult 
care. 
 
Register today to ensure peace of mind tomorrow. 
 
 

 

 
Registration and 
Reservations 
Online at: backup.brighthorizons.com 

• Username*: Harvey 

• Password*: backupcare6 
*If you are not currently registered, please 
use your above company assigned username 
and password. If you are already registered 
for the program, you may also utilize your 
current user name and password. 
 

By phone:  
877-BH-CARES (877-242-2737)  
 

 
Care Consultants 
A care consultant can assist you in 
finding the care arrangement that will 
best meet your needs and will work with 
you to ensure that you have completed 
all required forms and information that 
will be needed for the care option you 
select. 

 
Plan Ahead 
Employees must register before using 
the service and reservations are 
required. Requests for care can be 
placed one month in advance up to the 
day care is needed. 
 

 
Register today to ensure peace 

of mind tomorrow! 



 

Descripción de Programa Harvey Mudd College le complace asociarse con Bright Horizons Family 
Solutions para ofrecer el Back-Up Care Advantage Program (Programa de 
Beneficios para el Cuidado de Apoyo) para ayudar a que los empleados 
equilibren las demandas desafiantes del trabajo y la familia. Los empleados 
pueden usar el servicio cuando necesitan estar en el trabajo y el cuidado 
regular para sus hijos o personas mayores/adultos no está disponible.  

  
Servicios Disponibles  Cuidado infantil de apoyo en el centro para niños con buena salud 

Cuidado de apoyo en casa para niños con buena salud y ligeramente enfermos 
    Cuidado de apoyo en casa para personas mayores/adultos 
 
Área de Disponibilidad Las opciones de cuidado están disponibles para empleados de Harvey Mudd 

College a nivel nacional.  
              
Calidad del Cuidado Los centros de cuidado infantil de la red deben estar acreditados por la 

Asociación Nacional para la Educación de Niños Pequeños (NAEYC por sus 
siglas en inglés) o deben cumplir o exceder los requisitos para la concesión de 
permisos para el cuidado infantil del estado. Todas las agencias de cuidados en 
casa de la red están certificadas y contratan a cuidadores capacitados. Todo el 
personal de las agencias de cuidados en casa de la red y de los centros de 
cuidado infantil participa en un proceso exhaustivo de selección. Si conoce a un 
proveedor que no es parte de esta red, puede recomendarlo para que participe a 
través del correo electrónico  providers@backupcareadvantage.com o enviando 
una forma de nominación al fax 919-866-4869.   

 
Días/Horas Disponible Las horas pueden variar dependiendo del tipo de cuidado que se necesite o el 

horario del centro (cuando corresponda) y se crean para proporcionar el cuidado 
cuando los empleados tienen que trabajar. Hay un mínimo de 4 horas para todos 
los servicios de cuidados en casa. 

 
Días/Año Disponible Los empleados reciben un máximo de 80 horas de cuidados de apoyo por año 

calendario.  
 
Copagos El cuidado en el centro es de $2.50 por hora/niño. El cuidado en casa es de $5 

por hora con un mínimo de cuatro horas. Se aplican cargos adicionales por 
cuidado médico. 
 

Registro/Reservaciones Se debe registrar a los familiares antes de que se proporcione el cuidado. Le 
recomendamos enfáticamente que los registre previamente para que pueda 
encontrar un cuidado con más rapidez cuando lo necesite. Debe hacer 
reservaciones para el cuidado y las puede solicitar desde un mes antes hasta el 
día que se necesite el cuidado. Para comenzar con el proceso de registro, hacer 
reservaciones y saber más sobre el cuidado de apoyo comuníquese: 

  
Por teléfono al 877-BH-CARES (877-242-2737) 
En línea en www.backup.brighthorizons.com  
Nombre de usuario:  Harvey         Contraseña:  backupcare6 
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